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Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial
PELO FUTURO DO TRABALHO

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL
DEPARTAMENTO REGIONAL DO RIO GRANDE DO NORTE - SENAI-DR/RN
EDITAL DE CREDENCIAMENTO N° 003/2021
SERVIGOS DE CONSULTORIA, TECNICO ESPECIALIZADO E

DE PESQUISA, DESENVOLVIMENTO E INOVAGAO

O SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL - DEPARTAMENTO
REGIONAL DO RIO GRANDE NORTE - SENAI-DR/RN, com sede na Avenida Senador
Salgado Filho n. 2860 - 4° andar, Lagoa Nova, CEP 59075-900 - Natal/RN, torna publico
o presente EDITAL DE CREDENCIAMENTO PARA REALIZAGAO DE CONSULTORIA,
SERVICO TECNICO ESPECIALIZADO E PESQUISA, DESENVOLVIMENTO E
INOVAGAO.

1 DAS DISPOSIGOES PRELIMINARES

1.1 O presente Processo de Credenciamento de Prestadores de Servigos € exclusivo
para empresas especializadas na prestacdo de Servicos de Consultoria, Técnico
Especializado e de Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagao (PD&l), organizados e
conduzidos pelo SENAI-DR/RN.

1.2 Este processo de Credenciamento ird compor o Banco de Credenciados de Pessoas
Juridicas (PJ) do SENAI-DR/RN.

1.3 O Credenciamento das empresas nao estabelece obrigacdo do SENAI-DR/RN de
efetuar qualquer solicitacdo de servicos, constituindo-se tdo somente em um banco de
empresas aptas a prestarem Servicos de Consultoria, Técnico Especializado e de
Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagédo (PD&l), mediante demanda.

1.4 As especialidades e os servicos objeto do Credenciamento, bem como as descrigdes
das atividades estédo estabelecidas no ANEXO 1.

1.5 A CREDENCIADA podera exercer suas atividades de acordo com a demanda das
Unidades Operacionais do SENAI-DR/RN, nas dependéncias de empresas clientes e/ou
em locais por este designado.

1.6 Fica assegurado ao SENAI-DR/RN o direito de cancelar, no todo ou em parte, o
presente edital de Credenciamento, mediante justificativa, sem que caiba, em decorréncia
dessa medida, qualquer indenizagdo, compensacao ou reclamacgéo aos participantes.

2 DO OBJETO

Constitui objeto do presente Edital, o Credenciamento de pessoas juridicas especialistas
na prestacdo de Servicos de Consultoria, Técnico Especializado e de Pesquisa,
Desenvolvimento e Inovacdo (PD&I), conforme requisitos técnicos constantes e seus
anexos.

3 DAS DEFINICOES
Para fins deste Credenciamento sera considerado:
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3.1 CONTRATANTE: Servico Nacional de Aprendizagem Industrial, Departamento
Regional do Rio Grande do Norte — SENAI-DR/RN.

3.2 COMISSAO AVALIADORA: Colaboradores do SENAI-DR/RN com atribuigdo de
conduzir e gerenciar este processo de Credenciamento.

3.3 SOLICITANTE: Empresa legalmente estabelecida, que dispde de equipe técnica
qualificada e interessada em atender a pelo menos uma das atividades apresentadas
pela CONTRATANTE;

3.4 CREDENCIADA: Empresa que atenda a todos os requisitos deste Edital, dispondo
de habilitagdo deferida pela Comissdo Avaliadora e que tenha assinado o Termo de
Credenciamento de Prestagéo de Servigos.

4 DO REGULAMENTO APLICAVEL.
O presente Credenciamento observara: o Regulamento de Licitagées e Contratos e o
Termo de Credenciamento do SENAI-DR/RN.

DO PROCESSO DE CREDENCIAMENTO.

5.1 O processo de Credenciamento observara as seguintes etapas:

A empresa tem interesse em
corrigir o cadastro?

Banco de ’ do mercado

Hakilitado " para o servico
habilitado?

Identificagio
k Cadastro no
O—)[um senigos deH Ciitiria
interesse

Publicagio do
Edital

Avaliacdo
Técnica

Credenciamento de PJ

Assinatura
Termo de
Credenciamento

ln{d-u i A empresa atendeu
e & convocacdo e tem
interesse o servigo?

Descrigao
Publicagdo do Publicagado no site do SENAI-DR/RN (www.rn.senai.br);
Edital
Identificacao Compreende a identificacdo, pela SOLICITANTE, dentre os servigos apresentado .
dos servigos ANEXO | deste edital, dagueles que possui interesse e competéncia técnica, ¢ i
de interesse requisitos descritos, para prestagdo de servigos.
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Cadastro da Nesta etapa, o responsavel legal pela SOLICITANTE devera acessar o sistema de
Empresa credenciamento (disponivel em: http:/credenciamento.fiern.org.br) e:

* Preencher dados cadastrais da empresa;

= Anexar documentos legais da empresa. As certidées, no ato do cadastro, devem
estar vigentes;

s Selecionar servicos de interesse;

e Anexar documentos comprobatorios de capacidade técnica.

Avaliagdo Compreende a apreciacdo e analise dos documentos inseridos, no Sistema de
Técnica Credenciamento, por uma Comissao Avaliadora formada por 03 (trés) integrantes.

No caso de aprovagéo por pelo menos 02 (dois) dos integrantes da referida comisséao,
a SOLICITANTE recebe o Status de HABILITADA.

Caso contrario, o processo de credenciamento é considerado INDEFERIDO, retornando
a SOLICITANTE, com o feedback da comissdo quanto as inconsisténcias verificadas;
Esta podera promover os ajustes necessarios e reenviar para nova analise.

Banco de Compreende a inser¢do da empresa HABILITADA, na fase anterior, na base de dacdos
Habilitados de Prestadores de Servigos do SENAI, considerando os servicos por esta escolhidos.
Convocagao Quando houver demanda pelo mercado, observado o ranking classificatorio do Sistema

de Credenciamento, que considera a data da habilitacdo técnica, o SOLICITANTE
habilitado sera convocado para uma entrevista tecnica pela CONTRATANTE, com
vistas a confirmar o atendimento aos requisitos técnicos especificos da demanda que
gerou aquela convocagio, definir o valor da remuneracdo®, assim como apresentar
declaracdo formal de interesse, ou recusa, pelo servico apresentado, devendo,
comparecer em até 03 (irés) dias corridos, apds sua convocacao;

Para as Inscritas habilitadas, sera dado tratamento isondmico, sendo a estas garantidas
a aplicagdo de uma mesma tabela de honorarios pelos servigos executados, cujos
valores estdo definidos no ANEXO I, e as mesmas condigdes sobre os quais serdo
prestados, sendo vedada qualquer concessao de beneficio ou favorecimento.

Ao receber a convocagao pelo sistema, a SOLICITANTE devera atualizar as certidoes
vencidas.

*a remuneragdo sera de acordo com a complexidade do servi¢o a ser executado. bem
como os valores disponiveis na tabela do Anexo I1.

Homologagio Apos Habilitagéo, pela Comiss&o Avaliadora, a SOLICITANTE habilitada é
HOMOLOGADA pela Direcdo Regional do SENAI-DR/RN, observados o interesse e
conveniéncia da CONTRATANTE, devendo a mesma comparecer para a assinatura
do Termo de Credenciamento no prazo de até 10 (dez) dias corridos da homoelogac&o.
A partir deste, a empresa passa a compor o Banco de Empresas CREDENCIADAS a
execucio dos servigos objeto deste Edital.

Termo de Apds a homologagdo do processo, o CONTRATANTE firmara o TERMO DE
Credenciamento | CREDENCIAMENTO com a empresa SOLICITANTE, indicando os direitos e deveres
das partes e condicdes gerais de atendimento.

Inicio do Compreende a data referéncia de inicio das atividades a serem desenvolvidas pela
Atendimento CREDENCIADA estabelecida na Ordem de Fornecimento/Servico.

5,2 A veracidade das informagdes e documentos apresentados em todo processo de
Solicitagao de Credenciamento sera de responsabilidade exclusiva da SOLICITANTE.

PARAGRAFO UNICO - Verificada falsidade ou irregularidade nas informagdes prestadas
pela SOLICITANTE ou na documentacido apresentada, a mesma sera descredenciada,
podendo ainda o CONTRATANTE adotar as medidas judiciais que julgar cabiveis.
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6 DA DOCUMENTAGAO

6.1

a) Contrato social acompanhado da respectiva
alteracdo contratual, devidamente autenticados
pelos orgaos de registro empresarial competente;

A SOLICITANTE devera anexar ao Sistema de Credenciamento, os seguintes
documentos para habilitagdo juridica, regularidade fiscal e qualificagéo técnica:

b) Registro empresarial
(Apenas para Micro Empreendedor Individual - MEI);

c} Comprovante de Inscricdo no CNPJ;

http://mww.receita.fazenda.gov.br/pessoajuridica/cnpj/cnpjrev
alcnpjreva_solicitacao.asp

d) Certidao Negativa de Recuperacéo Judicial;

https://pje.tjrn.jus br/certidaoPje\Web/

e) Certidao Conjunta Negativa de Débitos Relativos

a Tributos Federais e a Divida Ativa da Uniao;

http://servicos.receita.fazenda.gov. br/Servicos/certidac/CNDC
onjuntalnter/infarmaNICertidao.asp?tipo=1

f) Certiddo Negativa de Débito de Tributos
Estaduais;

Para empresas sediadas no RN:
https://uvt2.set.rn.gov.bri#/services/certidao-negativa‘emitir

Empresas sediadas em outras UF's, consultar
sites de busca na internet

g) Certiddo Negativa de Débito de Tributos
Municipais;

Para empresas sediadas em Natal:
hitps://directa.natal.rn.gov.brlopen.do?sys=DIR&a=wqf45tfes

Empresas sediadas em outras cidades, consultar
sites de busca na internet

h) Certidao de Regularidade do FGTS;

hitps:/fwww sifge.caixa.gov.br/Cidadao/Crf/FgeCfSCriteriosPe
squisa.asp

i} Certiddo de Antecedentes Criminais da Justica
Federal, da SOLICITANTE e dos prestadores de
servicos listado.

http:/icertidao.jfrn jus.briceridaointer/emissaocertidao.aspx

j) Certidao de Antecedentes Criminais da Justica
Estadual, da SOLICITANTE e dos prestadores de
servicos listado.

http:/lesaj.tjrn.jus.br/esaj/portal.do?servico=810000

k) Documento de identidade e CPF do
representante legal pela SOLICITANTE, ou do
procurador legalmente constituido;

I) Documentos comprobatorios dos requisitos
técnicos exigidos no ANEXQ |

- Experiéncia Profissional da SOLICITANTE

(declaragdo ou atestado de capacidade técnica)

- Qualificagdo Profissional e Técnica Minima da

Equipe

m) Dados Bancarios da Conta Corrente de
titularidade da SOLICITANTE
(Nome do Banco, Agéncia e Conta)

n) Registros Profissionais (ANEXO Il — Registro de
Profissionais do edital, preencher e anexar
documentacéo exigida)

6.2

Os documentos acima mencionados deverdo ser digitalizados e anexados na

pagina do candidato de acordo com tipo, formato e tamanho especificados na area de

insercao dos anexos.
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6.3 O CONTRATANTE néao se responsabiliza pela manutencdo e disponibilidade dos
enderecos eletrdnicos acima apresentados. Eventuais mudancas nos referidos enderecos
ou ainda a suspensao temporaria ou definitiva dos servicos, sdo de responsabilidade dos
autores dos sitios eletrénicos.

PARAGRAFO UNICO - A indisponibilidade de obtencéo dos documentos por meio dos
enderecos eletronicos sugeridos nado desobriga a SOLICITANTE de apresenta-los,
devendo a mesma buscar outras alternativas para a obtencéo dos mesmos.

6.4  Os documentos das requeridos nas alineas “d”, “e”, “f", “g”, “h”, “i" e *|", devem estar
dentro do prazo de validade nas datas de inscricdo, convocacgdo e pagamentos do servigo
realizado.

PARAGRAFO UNICO - O Sistema de Credenciamento permitira, a qualquer tempo, a
atualizagdo dos documentos acima indicados, com vistas a manté-los sempre atualizados
contribuindo para uma maior celeridade do processo de credenciamento.

7 DAS OBRIGACOES DA CREDENCIADA

Tl Executar, sob sua integral e exclusiva responsabilidade, os servigos autorizados
pela CONTRATANTE, com fiel e precisa observancia as orientagcdes e prazos acordados,
de modo que os servicos contratados se realizem com esmero e perfeicéo.

7.2 Atender prontamente, sempre que demandado, os clientes indicados pelo
CONTRATANTE quanto aos servigos previstos no Termo de Credenciamento e na Ordem
de Fornecimento/Servico.

7.3 Prestar servicos nas empresas clientes indicados pelo CONTRATANTE e/ou nos
locais por este designado, sendo o atendimento avaliado trimestralmente através de
Avaliacéo de Desempenho, conforme procedimento interno do mesmo.

7.4 Respeitar as disposicoes contratuais para o atendimento customizado aos clientes
da CONTRATANTE, conforme estabelecido previamente na Ordem de
Fornecimento/Servicos.

7.5 Utilizar metodologias, padrées tecnicos e modelos de documentos, apresentacgdes
e relatorios instituidos pelo CONTRATANTE, assim como observar outras orientacdes
gerais por ele estabelecidas, salvo nos casos de n&o exigibilidade previamente acordados.

7.6 Utilizar somente profissionais legalmente vinculados na prestacdo do servico objeto
do Termo de Credenciamento (sécios ou empregados regularmente contratados, indicados
no ANEXO Il - Registro de Profissionais).

PARAGRAFO PRIMEIRO — A alteracao, parcial ou total, do Registro de Profissionais
constantes no ANEXO Illl, podera ser realizada a qualquer tempo pela CREDENCIADA,
respeitando os requisitos técnicos de competéncia requeridos por cada servico ofertado
pelo CONTRATANTE no ANEXO | antes da emissao da Ordem de Fornecimento/Servico.

PARAGRAFO SEGUNDO - Uma vez emitida a Ordem de Fornecimento/Servigo, a
mudanca do profissional designado a prestagdo do servico sé podera ser realizada
mediante concordancia prévia do CONTRATANTE.

Tl Responsabilizar-se por seus profissionais, bem como pela assuncéo de todas as
obrigacées sociais, civis, fiscais, tributarias e trabalhistas decorrentes da execucédo dos
trabalhos, sob sua responsabilidade, inclusive pelas contribuicbes para a Previdéncia
Social e pelas demais despesas diretas e indiretas, necessarias a execucao total dos

servicos contratados. /ﬂ)}
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7.8 Garantir a apresentagao, pelos profissionais indicados para execugéo dos servicos,
de documento oficial de identidade, nas portarias/recepcées da empresa cliente da
CONTRATANTE indicada.

7.9  Disponibilizar, @ equipe técnica que realizara o atendimento, equipamentos,
softwares e outros recursos técnicos/tecnolégicos essenciais ao desenvolvimento dos
servicos contratados, devidamente legalizados, aferidos e com licencas de utilizacdo
validas na data de utilizagdo dos mesmos.

7.10 Elaborar e encaminhar ao CONTRATANTE, em meio fisico e eletrdnico, relatério
parcial e final dos servicos prestados e atas de reunibes, se houver, devidamente
assinados pela empresa cliente da CONTRATANTE e pelo consultor que realizou o
servigo.

7.11 Responsabilizar-se pelos danos causados ao CONTRATANTE, seus clientes ou a
terceiros, por agéo ou omisséo, culpa ou dolo, na execugéo dos servicos objeto do presente
Edital.

7.12 Responsabilizar-se pelo ressarcimento, integral e atualizado, ao CONTRATANTE
de qualquer valor financeiro que eventualmente o mesmo seja compelido a pagar em razéo
de condenacbes em processos judiciais em geral relacionados a execugdo dos servicos
realizados, especialmente, as decorrentes de reclamacbes trabalhistas oriundas da
prestacao dos servicos.

8 DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

8.1 Providenciar a emissdo do Termo de Credenciamento e Ordem de
Fornecimento/Servico para prestagéo do servigo contratado, com antecedéncia minima de
10 (dez) dias do inicio das atividades previstas, de modo a permitir o bom planejamento e
preparacdo da CREDENCIADA.

8.2 Colocar a disposicao da CREDENCIADA todas as informagdes necessarias a
execugdo dos servigos contratados.

8.3  Garantir o acesso da equipe técnica indicada pela CREDENCIADA, as suas
instalacoes e as dos clientes indicados para o atendimento.

8.4 Disponibilizar materiais e equipamentos necessarios a realizagao das atividades,
quando previamente acordado.

8.5  Acompanhar e supervisionar a prestacéo dos servigos contratados, sob os aspectos
quantitativo e qualitativo, com vistas ao seu perfeito cumprimento a Ordem de
Fornecimento/Servico emitida, anotando em registro préprio as falhas detectadas e
comunicando a CREDENCIADA as ocorréncias de quaisquer fatos que exijam medidas
corretivas.

8.6 Estabelecer metodologias, padroes técnicos e modelos de documentos,
apresentacdes e relatérios para utilizagcdo da CREDENCIADA na prestacao dos servicos
contratados.

8.7 Viabilizar, quando necessaria, capacitacdo para a CREDENCIADA, podendo ser
presencial ou a distancia, buscando promover a melhoria continua do servigo.

8.8  Aplicar pesquisas de satisfacdo nas empresas clientes, apds a conclusdo do
servigo.

8.9 Garantir os recursos necessarios ao pagamento da CREDENCIADA pela prestagéo
s servicos executados, respeitando a Ordem de Fornecimento/Servigo emitida.

A
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9 DAS INCIDENCIAS FISCAIS E DEMAIS ONUS

9.1 Dos valores devidos @ CREDENCIADA serdo descontados os encargos sujeitos,
por disposicao legal, a retencéc na fonte, quais sejam:

a) INSS - retencao de 11% sobre o total da nota fiscal de prestagéao de servico, conforme
determinado na Instrucdo Normativa do MPS/SRF n® 03, de 14/07/2005 e suas
respectivas alteractes (artigos 92 - inciso VI, 143. 144 e 146 - inciso XXIII)

Caso a CREDENCIADA atenda ao disposto no artigo 148 da respectiva Instrugcéo
Normativa, quanto a dispensa da retengcéo do INSS, a mesma devera encaminhar, a
cada nota fiscal de prestacao de servigco, uma declaragado mencionando a base legal,

b) IR - retencéo de 1,5% conforme Decreto n® 3000/99, artigo 647,
c) PIS/COFINS/CSLL - retencédo de 4,65% conforme Instrugdo Normativa n° 459, de
18/10/2004, artigo 1°, e suas respectivas alteracdes.

PARAGRAFO UNICO - A CONTRATANTE podera descontar ainda, sem aviso prévio,
outros encargos sujeitos a disposicao legal e nao listados no item anterior, caso venham
ocorrer alteracdes no sistema tributario brasileiro, as quais ele tenha que se enquadrar;

10 DA PRESTAGAO DE SERVICOS

10.1 As condigées para a prestacéo de servigcos estdo estabelecidas no Termo de
Credenciamento, nas especificacbes técnicas de todos os servigos, e nas seguintes
instrugdes:

a) O atendimento ocorrera nas instalacbes do CONTRATANTE ou nas das empresas
clientes por ele indicadas,

b) A CREDENCIADA devera seguir e cumprir os padrdes operacionais de trabalho
estabelecidos pelo CONTRATANTE;

c) A CREDENCIADA sera submetida a avaliacdes peridodicas, pela CONTRATANTE, no
desempenho de suas atividades;

d) A relagéo de credenciamento nao constitui exclusividade entre as partes envolvidas,
podendo haver suspensao temporaria dos servigos por ambas as partes, sem que isso
implique em descredenciamento imediato, tais como: doenca, viagem, capacitacdes,
entre outras;

e) Os servicos credenciados ndo poderdo ser objeto de cessao, subcontratagdo ou
transferéncia, no todo ou em parte, salvo se previamente autorizado pela
CONTRATANTE.

11D0O TERMO DE CREDENCIAMENTO

11.1  As empresas habilitadas serdo convocadas para a assinatura do Termo de
Credenciamento, a medida das necessidades da CONTRATANTE.

11.2 O referido Termo nao obriga, por si s6, o CONTRATANTE a demandar os servigos
ou efetuar pagamento, a qualquer titulo, a empresa CREDENCIADA.

11.3 A vigéncia do Termo de Credenciamento sera de 12 (doze) meses, podendo ser
prorrogado por igual periodo, se houver demanda de servicos e interesse do
CONTRATANTE.

J
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12DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

121 A CREDENCIADA devera emitir nota fiscal, apds a concordancia do
CONTRATANTE, observando os seguintes pontos:

a) A sua apresentagéo devera ocorrer até o 5° dia util do més subsequente a realizacéo
do servigo;

b) Devera ser especificada como cliente a Unidade Operacional do SENAI-DR/RN
demandadora do servigo, com a indicagéo do seu respectivo CNPJ:

¢) Indicando os procedimentos/servicos realizados;

d) Indicando o numero do Termo de Credenciamento;

e) Indicando o valor total do servigo cobrado, tomando como base de remuneraco das
horas tecnicas, aqueles estabelecidos na Ordem de Fornecimento/Servico e em
conformidade com os valores das tabelas de referéncia (ANEXO I1):

f) Indicando os dados bancarios do contratado (banco, n° da agéncia e da conta
corrente);

g) Apresentando, quando houver, o Plano de Servicos do més subsequente.

12.2 O pagamento estara condicionado a entrega do relatério técnico de atividades e
certificagdo do mesmo pelo Gestor da Unidade Operacional do CONTRATANTE.

12.3 O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias Uteis apds a apresentacéo da
nota fiscal e dos documentos previstos no item 6.1 alineas "a" & "h". A auséncia de
apresentacao de qualquer um dos documentos referidos nesta alinea acarretara na
retencéo do pagamento, pelo CONTRATANTE, até regularizacdo da documentacao.

12.4 O pagamento sera feito exclusivamente na conta corrente da CREDENCIADA.

12.5 Nao serdo consideradas remuneraveis as horas-deslocamento dos colaboradores
da CREDENCIADA, aqui entendidas como o tempo em que se esta em deslocamento, e
em espera (como nos casos de atrasos do meio de transporte escolhido, seja por qualquer
motivo apresentado), da sede da empresa, ou base de apoio, até o local de realizagéo do
servico contratado.

13DOS IMPEDIMENTOS

13.1  Estdo impedidos de participar deste Credenciamento:

a) Pessoas juridicas em que os soécios ou associados sejam empregados de qualquer
das entidades do Sistema FIERN (FIERN, SESI, SENAI, IEL);

b) Pessoas juridicas e respectivos profissionais que tenham sofrido penalidades de
suspensdo de licitar ou prestar servicos com qualquer das entidades do Sistema FIERN
(FIERN, SESI, SENAI, IEL);

c) Pessoas juridicas que estejam em débito junto a qualquer das entidades do Sistema
FIERN (FIERN, SESI, SENAI, IEL).

d) Estado também impedidos de participar deste processo de credenciamento, empresas
cujos sécios ou prestadores de servigos listados no ANEXO lll tenham interpostos acédo
judicial contra o SENAI-DR/RN.

14DAS HIPOTESES DE DESCREDENCIAMENTO E PENALIDADES

14.1  Acontecera o Descredenciamento nas seguintes hipéteses:

Descumprimento das exigéncias previstas neste Edital e no Termo de
Credenciamento; f
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b) Negligéncia, imprudéncia, descumprimento de prazos ou impericia comprovada dos
profissionais da empresa CREDENCIADA:

c) Designar ou substituir outro profissional cuja capacidade técnica era condigio
imprescindivel de Credenciamento, sem apresentar ao CONTRATANTE os
documentos comprobatérios de capacidade técnica exigidos neste Edital.

14.2 A inexecucdo total ou parcial do Termo de Credenciamento sujeitara a
CREDENCIADA, garantida a prévia defesa, as seguintes penalidades: multa, rescisio e
suspensao do direito de licitar ou contratar com o Sistema FIERN por prazo nao superior a
02 (dois) anos, nas formas adiante especificadas:

a) Sera cabivel pena de multa no percentual de 10% (dez por cento) da importancia
apurada durante os trés ultimos meses de vigéncia do Termo de Credenciamento, no caso
de descumprimento total ou parcial do Termo de Credenciamento, ensejando, a critério do
CONTRATANTE, a rescis&o do ajuste;

b) Se a empresa estiver credenciada ha menos de trés meses da ocorréncia do
descumprimento contratual total ou parcial, justificador da aplicagéo da penalidade, sera
aplicada multa de 5% (cinco por cento) da importancia apurada no periodo de vigéncia
contratual, ensejando, a critério do CONTRATANTE, a rescisédo do ajuste;

14.3 A multa podera ser aplicada isolada ou cumulativa com as demais sancdes.

14.4  Fica facultada a defesa prévia da CREDENCIADA, no caso de descredenciamento
ou aplicag@o de penalidades, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da notificagao.

15DA RESCISAO

15.1 O Termo de Credenciamento podera ser rescindido por qualquer uma das partes,
mediante notificagdo, com 30 (trinta) dias de antecedéncia, sem énus para a parte
solicitante.

152 O Termo de Credenciamento podera ser rescindido, nas hipéteses de seu
descumprimento, nos termos do item 16 deste Edital.

156.3 Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do
Processo, assegurada a prévia e ampla defesa.

15.4 A rescisdo motivada por inadimplemento de uma das partes acarretara a esta a
aplicacao das penalidades previstas na clausula anterior.

16DAS DISPOSIGOES GERAIS

16.1  Serdo motivos para glosa pelo CONTRATANTE no Espelho de Servigos Prestados:

a) O n&o cumprimento das normas e procedimentos estabelecidos;
b) Falhas na execugdo dos servicos;

¢) Erros no preenchimento e/ou néo apresentacéo de formularios
d) N&o alimentaca@o nos sistemas operacionais devidos.

16.2 E vedada a CREDENCIADA a negociacéo do valor dos servicos com o cliente do
CONTRATANTE, sob pena de descredenciamento.

16.3 Nos casos do item 16.1, sera concedido o prazo de 20 (vinte) dias corridos para
apresentacao de justificativa técnica. Caso a mesma seja aceita pelo CONTRATANTE,
sera liberado o pagamento, caso contrario, a glosa sera mantida e a reincidéncia pelo
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164 O Termo de Credenciamento que sera firmado nao implica nenhum vinculo
trabalhista e previdenciario, tendo a CREDENCIADA, responsabilidade unica, exclusiva e
total pelos servigos prestados, em nada correlacionado com o CONTRATANTE.

18.5 Os recursos orgcamentarios para as despesas decorrentes deste Regulamento
estdo previstos em conta propria da dotac&o orgamentaria do CONTRATANTE para o ano
em curso.

16.6 O Termo de Credenciamento n&o exclui e/ou substitui a necessidade de definicoes
de Especificacbes Técnicas (ANEXO 1), os quais tém a finalidade de ajustar as condicdes
especificas para a prestacdo dos servigos contratados, conforme especificidade de cada
fornecedor.

16.7 A CREDENCIADA devera manter, durante toda a execucdo do Termo de
Credenciamento, as condi¢des de habilitagéo e qualificagdo que lhes foram exigidas para
o credenciamento.

16.8 A participagdo neste instrumento de Credenciamento importa na aceitacao integral
e irretratavel das normas contidas neste edital.

16.8 O CONTRATANTE reserva-se o direito de, a qualquer tempo, efetuar auditoria
técnica ou administrativa nos servigos prestados pela CREDENCIADA, objeto deste edital,
e gerar relatorios sucintos dessas auditorias que deverZo ser vistos pelas mesmas,
atestando, desta forma, conhecimento do teor do documento.

16.10 Os casos omissos serdo resolvidos com base nas disposicdes constantes no
Regulamento de Licitagdes e Contratos do SENAI, nos principios gerais do direito e, com
base em outras leis que se prestarem a suprir eventuais lacunas.

16.11 Quaisquer duvidas ou questionamentos com relacio ao Edital de Credenciamento
ou ao Sistema de Credenciamento PJ — SENAI-DR/RN deverdo ser encaminhados para o
e-mail: credpj@rn.senai.br.

16.12 Quaisquer esclarecimentos ou informacdes complementares a respeito deste
Credenciamento poderédo ser obtidos através do e-mail credpj@rn.senai.br

16.13 O CONTRATANTE podera revogar ou anular o Credenciamento, sem decisdo
motivada, sem que caiba qualquer indenizagdo a CREDENCIADA.

16.14 O CONTRATANTE se reserva ao direito de cancelar ou suspender o presente
edital a qualquer tempo, se demonstrada sua necessidade.

16.15 Fica eleito o Foro da cidade de Natal/RN para dirimir dlvidas relativas ao Edital de
Credenciamento.

16.16 O presente Edital de Credenciamento entra em vigor na data de sua publicacéo, e
vigorara por 36 (trinta e seis) meses, podendo qualquer empresa do ramo, durante este
prazo e, desde que cumpra os requisitos previstos neste instrumento, solicitar seu
credenciamento.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Serdo objeto de Termo Aditivo, as consequentes e eventuais
prorrogacdes dos instrumentos de credenciamento;

PARAGRAFO SEGUNDO - A CONTRATANTE podera, a qualquer tempo e a seu critério,
encerrar ou suspender o presente Edital, respeitando os Termos de Credenciamento, e
Termos Aditivos deles decorrentes, por ele estabelecidos, mediante publicagao de
documento informativo no site da Instituigéo (www.rn.senai.br);
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17DOS EFEITOS DO PRESENTE EDITAL DE CREDENCIAMENTO

17.1  Revoga-se as disposigbes em contrario.

17.2  Os efeitos deste Edital de Credenciamento n° 001/2021, contar-se-3 a partir de sua
publicac&o no site da Instituicdo (www.rn.senai.br).

NatalRN, J¥ de AGOSTO de 2021.

Emersoh da Cunha Batista
Diretor Regional do SENAI-DR/RN







