Sorvigo Nacional de Aprendizagem Industrial DR/RN

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL
DEPARTAMENTO REGIONAL DO RIO GRANDE DO NORTE - SENAI-DR/RN
EDITAL DE CREDENCIAMENTO N° 001/2018
SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS E CONSULTORIA

O SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL — DEPARTAMENTO
REGIONAL DO RIO GRANDE NORTE - SENAI-DR/RN, com sede na Avenida Senador
Salgado Filho n. 2860 — 4° andar, Lagoa Nova, CEP 59075-900 - Natal/RN, torna publico
o presente EDITAL DE CREDENCIAMENTO PARA PRESTACAO DE SERVIGOS
TECNICOS ESPECIALIZADOS E DE CONSULTORIA.

1 DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1 O presente Processo de Credenciamento de Prestadores de Servicos é exclusivo
para empresas especializadas em Servicos Técnicos Especializados e de Consultoria,
organizado e conduzido pela Unidade de Desenvolvimento dos Negocios do SENAI-
DR/RN.

1.2 Este processo de Credenciamento ird compor o Banco de Credenciados de
Pessoas Juridicas (PJ) do SENAI-DR/RN.

1.3 O Credenciamento das empresas nio estabelece obrigacido do SENAI-DR/RN de
efetuar qualquer solicitagdo de servigos, constituindo-se em banco de empresas aptas a
prestarem servigos técnicos especializados e de consultoria, mediante demanda.

1.4 As especialidades e os servigos objeto do Credenciamento, bem como as
descri¢des das atividades estao estabelecidas no ANEXO I.

1.5 As Empresas Credenciadas poderdo exercer suas atividades de acordo com a
demanda das Unidades Operacionais do SENAI-DR/RN, bem como nas dependéncias
das Empresas clientes do SENAI-DR/RN e/ou nos locais por este designado.

1.6 Fica assegurado ao SENAI-DR/RN o direito de cancelar no todo ou em parte, o
presente edital de Credenciamento, mediante justificativa, sem que caiba, em decorréncia
dessa medida, qualquer indenizagdo, compensagio ou reclamaco aos participantes.

2 DO OBJETO

Constitui objeto do presente Edital, o Credenciamento de pessoas juridicas
especializadas na prestacdo de servigcos técnicos especializados e de consultoria, em
geral, conforme requisitos técnicos constantes deste Edital e seus anexos.
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3 DAS DEFINIGOES

Para fins deste Credenciamento sera considerado:

3.1 CONTRATANTE: Servico Nacional de Aprendizagem Industrial, Departamento
Regional do Rio Grande do Norte — SENAI-DR/RN.

3.2 COMISSAO AVALIADORA: Colaboradores do SENAI-DR/RN com atribuicdo de
conduzir e gerenciar este processo de Credenciamento.

3.3 CREDENCIADA: Empresa que atenda a todos os requisitos deste Edital, dispor de
habilitagdo deferida pela Comissdo Avaliadora e assinar o Termo de Credenciamento de
Prestagao de Servicos.

4 DO REGULAMENTO APLICAVEL.

O presente Credenciamento observard: o Regulamento de Licitagées e Contratos e o
Termo de Credenciamento do SENAI.

5 DO PROCESSO DE CREDENCIAMENTO.

5.1 O processo de Credenciamento ocorrera da seguinte forma:

a) Publicagédo no site do SENAI-DR/RN (www.rn.senai.br);

b) O solicitante deve verificar as especificagcdes técnicas dos servicos de seu interesse,
conforme ANEXO I;

c) O responsavel legal pela prestacdo de servicos devera fazer o cadastro no sistema
de Credenciamento que estara disponivel no site do SENAI-DR/RN conforme letra “a” do
subitem 5.1 e anexar a documentacéo exigida no item 6 deste Edital.

d) Caso aprovada a documentagdo técnica pela Comissdo de Analise Documental, o
inscrito passa a ser habilitado e serd convocado para uma entrevista técnica, nas
dependéncias do SENAI-DR/RN, para confirmagdo dos requisitos técnicos, devendo
comparecer em até 03 (trés) dias corridos da data de convocagéo;

e) Caso a empresa ndo possa ser habilitada pela comissdo de analise documental, o
candidato pode se reinscrever no edital para participar novamente do Credenciamento;

f) As empresas homologadas, pela Diregcdo Regional do SENAI-DR/RN, deverdo
comparecer para a assinatura do Termo de Credenciamento, no prazo de até 10 (dez)
dias corridos contados a partir da homologacéo;

g) A Comissdo Avaliadora dara tratamento isonémico a todas as empresas habilitadas,
sendo a estas garantidas a mesma tabela de honorarios pelos servicos executados,
conforme ANEXO V e as mesmas condi¢gdes sobre os quais serdo prestados, sendo
vedada qualquer concessao de beneficio ou favorecimento;

h) No momento em que o processo for homologado, o SENAI-DR/RN firmara o Termo
de Credenciamento, onde a documentacdo apresentada no item 6, fara parte do Termo
de Credenciamento;
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i) Apds homologagéo do processo de Credenciamento, essas empresas comporao o
rol de CREDENCIADAS para a execugao dos servigos objeto deste Edital;

j) Durante a vigéncia do Edital, qualquer interessado podera solicitar o
Credenciamento;

k) O presente Edital de Credenciamento entra em vigor na data de sua publicacdo, e
vigorara por 36 (trinta e seis) meses, podendo qualquer empresa do ramo, durante este
prazo e, desde que cumpra os requisitos previstos neste instrumento, solicitar seu
credenciamento. As consequentes e eventuais prorrogagdes dos instrumentos de
credenciamento serdo objeto de Termo Aditivo;

) A CREDENCIADA para prestacdo de servicos dentro das instalagdes do
SENAI-DR/RN, ou nas empresas clientes, sé podera registrar profissionais, para
prestagcdo do servico objeto do Termo de Credenciamento, que sejam socios e/ou
empregados regularmente contratados, conforme ANEXO lil;

m) Os profissionais das CREDENCIADAS poderdao participar de treinamentos e
ambientacdes oferecidos pelo SENAI-DR/RN, sem 6nus para as mesmas;

n) As CREDENCIADAS serao designadas para a prestacdo dos servigos nas empresas
clientes do SENAI-DR/RN e/ou nos locais por este designado, sendo o atendimento
avaliado trimestralmente através de Avaliacdo de Desempenho do Credenciado conforme
procedimento interno do SENAI-DR/RN.

5.2 Os dados informados na Solicitagdo de Credenciamento, especificacdo do servigo e
cumprimento das etapas previstas no processo, serdo de responsabilidade exclusiva da
empresa solicitante.

5.3 Verificada falsidade ou irregularidade nas informagdes prestadas pela empresa ou
na documentagdo apresentada, a mesma sera descredenciada, podendo ainda o
CONTRATANTE adotar as medidas judiciais que julgar cabiveis.

5.4 Quaisquer duvidas ou questionamentos com relagdo ao Edital de Credenciamento
ou ao Sistema de Credenciamento PJ — SENAI deverao ser encaminhados para o e-mail:
credpj@rn.senai.br.

6 DA DOCUMENTACAO

O(a) Solicitante devera anexar ao Sistema de Credenciamento, os seguintes documentos
para habilitagao juridica, regularidade fiscal e qualificacédo técnica:

a) Contrato social acompanhado da respectiva alteragdo contratual, devidamente
autenticados pelos érgaos de registro empresarial competente;

b) Registro empresarial, no caso de empresario individual;

c) Certiddo negativa de Recuperacdo judicial, com antecedéncia maxima de 60
(sessenta) dias da data de apresentagdo, quando aplicavel;

d) Comprovante de Inscricdo no CNPJ;
e) Certidao Conjunta Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa
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f) Certidao Negativa de Débito de Tributos Estaduais;

g) Certidao Negativa de Débito de Tributos Municipais;

h) Certidao Negativa de Débito do INSS;

Certidao de Regularidade do FGTS;

Certidao de Antecedentes Criminais dos socios e prestadores de servico listados;

e A certiddo pode ser conjunta INSS/FGTS/Divida UNIAO, caso ocorra replicar a
documentacao no ato da inscricéo;

e Os documentos devem estar dentro do prazo de validade, na data da convocagéo.

k) Apresentacdo da regularidade/anuidade dos representantes legais, socios e
empregado junto ao Conselho de Classe, para prestacdo de servicos ao SENAI-DR/RN,
guando aplicavel;

e Nos casos de empresas em que o responsavel legal ndo é profissional da
arealespecialidade contratada, apresentar regularidade/anuidade no Conselho de
Classe do responsavel técnico da referida especialidade/area, quando aplicavel;

e Nos casos de especialistas, apresentar a regularidade/anuidade da especialidade no
Conselho de Classe.

I) Carteira de identidade e CPF dos profissionais indicados pela empresa, expedida
pela entidade competente, que poderdo ou deverado atuar na prestagdo dos servigos;

m) Documentos comprobatoérios dos requisitos técnicos exigidos no ANEXO V;

n) Comprovante de abertura de conta corrente que ateste a titularidade da conta
bancaria da empresa interessada (Termo de Credenciamento de abertura de conta ou
comprovante com dados bancarios — em nome da mesma pessoa juridica);

0) Atestado(s) ou declaragdo(6es) que comprovem a experiéncia da pessoa juridica
fornecida pelos clientes da mesma, ofertados (as) em papel timbrado do cliente,
identificado(s) e assinado(s), com nome legivel da pessoa responsavel por sua emissao,
cargo que exerce, comprovando que o trabalho foi executado, indicando o nome da
pessoa juridica e/ou profissional que realizou o servigo, titulo do servico prestado,
periodo e resultado obtido;

p) Registros Profissionais (o arquivo esta no ANEXO Ill — Registro de Profissionais do
edital, preencher e anexar);

q) Termo de Confidencialidade (o arquivo estd no ANEXO IV - Termo de
Confidencialidade do edital, preencher e anexar).

6.1 Os documentos acima mencionados deverdo ser digitalizados e anexados na
pagina do candidato de acordo com tipo, formato e tamanho ja especificado na area de
anexo.

7 DAS OBRIGAGOES DAS EMPRESAS CREDENCIADAS:

7.1 Atender aos clientes do SENAI-DR/RN, conforme celebrado no(s) Termo(s) de
Credenciamento e na Ordem de Fornecimento/Servico.
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7.2 Prestar os servigos nas empresas clientes da Unidade SENAI-DR/RN geradores do
servigo ou em locais previamente indicados por este, conforme demanda.

7.3 Respeitar as disposicdes contratuais para o atendimento customizado para cada
empresa cliente do SENAI-DR/RN, conforme estabelecido previamente na Ordem de
Fornecimento/Servicos.

7.4 Utilizar as definicdes técnicas, relatérios e orientagbes definidas pelo Gestor da
Unidade Operacional do SENAI-DR/RN, embasadas nas diretrizes técnicas dos
programas, para elaboracdo dos Planos de atuacao para os servicos que exigem
relatérios de acordo com as exigéncias técnicas.

7.5 Executar, sob sua integral e exclusiva responsabilidade, os servicos autorizados
através da unidade solicitante do servigo com fiel e precisa observancia as orientagdes
do profissional do SENAI-DR/RN, garantindo a qualidade no processo de implantagéo,
execucgao, acompanhamento e manutencgéo junto aos clientes do SENAI-DR/RN.

7.6 Realizar, manter e avaliar através de recursos proprios, o desenvolvimento das
atividades previstas.

7.7 O(s) profissional(is) deve(m) apresentar-se na empresa portando Registro Geral
(carteira de identidade), munidos dos equipamentos correspondentes aos servicos a
serem prestados.

7.8 Nao serdo consideradas para fins de reembolso as horas-deslocamento, aqui
entendidas como o tempo em que se esta em deslocamento e em espera (como nos
casos de atrasos do meio de transporte escolhido, seja por qualquer motivo apresentado)
dos colaboradores da CREDENCIADA até o local de realizagcdo do servigco contratado.

7.9 Entregar ao Gestor da Unidade Operacional do SENAI-DR/RN o relatério técnico de
atividades assinado pela empresa cliente e consultor que realizou o servico, ao final do
servico.

8 DAS OBRIGACOES DO SENAI-DR/RN

8.1 Nomear um Gestor para o presente Credenciamento, que sera o responsavel pelo
relacionamento e informagées entre as partes.

8.2 Elaborar as propostas de acordo com as demandas e firmar Termo de
Credenciamento de prestacdo de servicos junto as empresas clientes, conforme
Cadernos Técnicos e Diretrizes Técnicas.

8.3 Monitorar a execucdo dos servicos prestados pela empresa CREDENCIADA,
conforme negociacéo estabelecida no Acordo de Niveis de Servigos.

¥
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10 DA PRESTAGAO DE SERVICOS

10.1 As condigbes para a prestagdo de servicos estdo estabelecidas no Termo de
Credenciamento, nas especificagdes técnicas de todos os servicos, e nas seguintes
instrugdes:

a) Atendimento nas instalagdes do SENAI-DR/RN ou nas instalagdes das empresas
clientes do SENAI-DR/RN;

b) A CREDENCIADA deve seguir e cumprir os padrées operacionais de trabalho do
SENAI-DR/RN, conforme procedimentos do Sistema de Gestédo da Qualidade;

c) Periodicamente caberd ao SENAI-DR/RN avaliar a CREDENCIADA no desempenho
de suas atividades;

d) A relagéo de Credenciamento nédo constitui exclusividade entre as partes envolvidas,
podendo haver suspensao temporaria dos servicos por ambas as partes, sem que isso
implique em descredenciamento imediato, tais como: doenga, viagem, capacitacdes,
entre outras;

e) Os servigos credenciados ndo poderdo ser objeto de cess&o, subcontratagdo ou
transferéncia, no todo ou em parte.

11 DO TERMO DE CREDENCIAMENTO

11.1 As empresas habilitadas serdo convocadas para a assinatura do Termo de
Credenciamento, devendo o servigo ser executado nos termos estabelecidos neste Edital
€ seus respectivos anexos.

11.2 O referido Termo n&o obriga, por si s6, 0 SENAI-DR/RN a demandar os servigos ou
efetuar pagamento, a qualquer titulo, 8 empresa CREDENCIADA.

11.3 A vigéncia do Termo de Credenciamento sera de 12 (doze) meses, podendo ser
prorrogado por igual periodo, se houver demanda de servigos e interesse do SENAI-
DR/RN.

12 DAS CONDIGCOES DE PAGAMENTO

12.1 O contratado devera emitir nota fiscal, apds a concordancia do SENAI-DR/RN com
o valor contratado e em conformidade com os valores das tabelas de referéncia (ANEXO
V), observando os seguintes pontos:

e Até o 5° dia util do més subsequente a realizagéo do servico;

» Especificando a Unidade do SENAI-DR/RN geradora do servico (com o respectivo
CNPJ);

e Indicando os procedimentos/servicos realizados;

* Indicando o numero do Termo de Credenciamento, valor total do servico cobrado,
dados bancarios do contratado (banco, n° da agéncia e da conta corrente);

e Apresentando o Plano de Servigos do més subsequente.

~
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12.2 O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias Uteis apds a apresentacdo da
nota fiscal e dos documentos previstos no item 6 letras "a" a "h". A auséncia de
apresentacdo de qualquer um dos documentos referidos nesta alinea acarretara na

retengdo do pagamento, pelo SENAI-DR/RN, até regularizagdo da documentacéo.
12.3 O pagamento sera feito exclusivamente na conta corrente da CREDENCIADA.

12.4 O pagamento esta condicionado a entrega do relatério técnico de atividades e
certificagdo do mesmo pelo Gestor da Unidade Operacional do SENAI-DR/RN.

13 DOS IMPEDIMENTOS

13.1 Estédo impedidos de participar deste Credenciamento:

a) Pessoas juridicas em que os soécios ou associados sejam empregados de qualquer
das entidades do Sistema FIERN (FIERN, SESI, SENAI, IEL);

b) Pessoas juridicas e respectivos profissionais que tenham sofrido penalidades de
suspensao de licitar ou prestar servicos com qualquer das entidades do Sistema FIERN
(FIERN, SESI, SENAI, IEL);

c) Pessoas juridicas que estejam em débito junto a qualquer das entidades do Sistema
FIERN (FIERN, SESI, SENAI, IEL).

d) Estdo também impedidos de participar deste processo de credenciamento, empresas
cujos socios ou prestadores de servigcos listados no ANEXO Ill tenham interpostos acéo
judicial contra o SENAI-DR/RN.

14 DAS HIPOTESES DE DESCREDENCIAMENTO E PENALIDADES

14.1 Acontecera o Descredenciamento nas seguintes hipoteses:

a) Descumprimento das exigéncias previstas neste Edital e no Termo de
Credenciamento;

b) Negligéncia, imprudéncia, descumprimento de prazos ou impericia comprovada dos
profissionais das empresas CREDENCIADAS;

c) Designar ou substituir outro profissional cuja capacidade técnica era condicéo
imprescindivel de Credenciamento, sem apresentar ao SENAI-DR/RN os documentos
descritos no item 6.2 deste Edital.

14.2 A inexecugdo total ou parcial do Termo de Credenciamento sujeitara a
CREDENCIADA, garantida a prévia defesa, as seguintes penalidades: multa, rescisdo e
suspenséo do direito de licitar ou contratar com o Sistema FIERN por prazo nédo superior
a 02 (dois) anos, nas formas adiante especificadas:

a) Sera cabivel pena de multa no percentual de 10% (dez por cento) da importancia
apurada durante os trés ultimos meses de vigéncia do Termo de Credenciamento, no
caso de descumprimento total ou parcial do Termo de Credenciamento, ensejando, a
critério do SENAI-DR/RN, a rescisdo do ajuste;

~
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b) Se a empresa estiver credenciada hd menos de trés meses da ocorréncia do
descumprimento contratual total ou parcial, justificador da aplicacdo da penalidade, sera
aplicada multa de 5% (cinco por cento) da importancia apurada no periodo de vigéncia
contratual, ensejando, a critério do SENAI-DR/RN, a rescisédo do ajuste;

14.3 A multa podera ser aplicada isolada ou cumulativa com as demais sancgdes.

14.4 Fica facultada a defesa prévia da contratada, no caso de descredenciamento ou
aplicacéo de penalidades, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da notificac&o.

15 DA RESCISAO

15.1 O Termo de Credenciamento podera ser rescindido por qualquer uma das partes,
mediante notificagdo, com 30 (trinta) dias de antecedéncia, sem 6nus para a parte
solicitante.

15.2 O Termo de Credenciamento podera ser rescindido, nas hipdéteses de seu
descumprimento, nos termos do item 16 deste Edital.

15.3 Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do
Processo, assegurada a prévia e ampla defesa.

15.4 A rescisdo motivada por inadimplemento de uma das partes acarretard a esta a
aplicacéo das penalidades previstas na clausula anterior.

16 DAS DISPOSICOES GERAIS

16.1 O ndo cumprimento das normas e procedimentos do SENAI-DR/RN, falhas na
execugdo dos servicos e/ou preenchimento e auséncia dos formularios, e n&o
alimentacdo nos sistemas operacionais devidos, serdo motivos para glosa do SENAI-
DR/RN no Espelho de Servigos Prestados.

16.2 E vedada a CREDENCIADA a negociagao do valor dos servigos com o cliente do
SENAI-DR/RN, sob pena de descredenciamento.

16.3 Nos casos do item 16.1, serd concedido o prazo de 20 (vinte) dias corridos para
apresentacéo de justificativa técnica. Caso seja aceita pelo SENAI-DR/RN sera liberado o
pagamento, caso contrario, a glosa sera mantida e a reincidéncia pelo descumprimento
dessas obrigagdes podera ocasionar o descredenciamento.

16.4 O Termo de Credenciamento que sera firmado n&o implica nenhum vinculo
trabalhista e previdenciario, tendo as CREDENCIADAS, responsabilidade Unica,
exclusiva e total pelos servigos prestados, em nada correlacionado com o SENAI-DR/RN.

16.5 Os recursos orgcamentarios para as despesas decorrentes deste Regulamento
estdo previstos em conta prépria da dotagdo orgamentaria do SENAI-DR/RN para o ano
em curso.
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16.6 O Termo de Credenciamento n&o exclui e/ou substitui a necessidade de definicées
de Especificagbes Técnicas (ANEXO I), os quais tém a finalidade de ajustar as condicdes
especificas para a prestagdo dos servicos contratados, conforme especificidade de cada
fornecedor.

16.7 A CREDENCIADA devera manter, durante toda a execucdo do Termo de
Credenciamento, as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo que lhes foram exigidas para
o credenciamento.

16.8 A participagéo neste instrumento de Credenciamento importa na aceitagao integral
e irretratavel das normas contidas neste edital.

16.9 O SENAI-DR/RN reserva-se o direito de, a qualquer tempo, efetuar auditoria técnica
ou administrativa nos servigos prestados pelos credenciados, objeto deste edital, e gerar
relatorios sucintos dessas auditorias que dever&o ser vistos pela credenciada, atestando,
desta forma, conhecimento do teor dos mesmos.

16.100s casos omissos serdo resolvidos com base nas disposicdes constantes no
Regulamento de Licitagdes e Contratos do SENAI, nos principios gerais do direito e, com
base em outras leis que se prestarem a suprir eventuais lacunas.

16.11Quaisquer esclarecimentos ou informagdes complementares a respeito deste
Credenciamento podera ser obtido através do e-mail credpj@rn.senai.br

16.120 SENAI-DR/RN podera revogar ou anular o Credenciamento, sem decisdo
motivada, sem que caiba qualquer indenizacéo aos credenciados.

16.130 SENAI-DR/RN se reserva ao direito de cancelar ou suspender o presente edital a
qualquer tempo, se demonstrada sua necessidade.

16.14Fica eleito o Foro da cidade de Natal/RN para dirimir davidas relativas ao Edital de
Credenciamento.

17 DOS EFEITOS DO PRESENTE EDITAL DE CREDENCIAMENTO

17.1 Os efeitos deste Edital de Credenciamento n° 001/2018, contar-se-a a partir de sua
publicacéo no site da Instituicdo (www.rn.senai.br).

Natal/RN, OF de a0 de <201Y

“Emersomr da Cunha Batista
Diretor Regional do SENAI-DR/RN




